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令和７年度 消費者被害防止ネットワーク会議を開催 

 
 

８月１日（金）午後、『ネットワークの力を強くし、被害を防ごう！』と題し、小樽・北しり 

  べし消費者被害防止ネットワークの定例会議が開催されました。小樽・北しりべし（余市・仁木・ 

積丹・古平・赤井川）の参加団体から、昨年より多い２７団体３６名の皆さんの参加をいただ 

き、熱心な討議を交わしていただきました。 

    講演の部は、まず小樽警察署生活安全課藤嶋巡査部長から、「被害に遭ったときに、すぐにやる 

べきことは？」と題し、お話をいただきました。内容は、たいへん具体的で分かりやすく、被害を 

どう見破るのか、被害者にどう声掛けするかなど、たくさんのヒントをいただきました。また、 

「北海道警察の偽サイトがあるので注意するように」というお話もありました。続いて札幌弁護士 

会消費者保護委員会副会長遠藤弁護士からは、被害者の救済方法を中心に若者と高齢者のトラブル 

の傾向と被害防止の対策についてお話があり、とくに「被害に遭ってしまったら早期の相談対応が 

何よりも大切である」という説明がありました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

その後、グループ討論では参加されている皆さんの身の回りの体  

験や、被害をなくすための取り組みなどについてフリーに討論いた  

だき、グループごとに内容を発表していただきました。 

最後に小樽消費者協会畠山会長より、参加者に対する謝辞ととも 

に、「被害を少なくするには、なによりも事前の察知と被害の未然防 

止が重要だが、情報や人手不足、プライバシーのからみなど、さら 

に乗り越えなければならない課題がある。それでもネットワークの 

力を強くし少しずつでも先に進んでいきましょう」と挨拶があり、 

閉会となりました。 

参加された皆さんには、あらためて感謝申しあげます。 

小樽・北しりべし消費者被害防止 

ネットワークニュース No．３５ 

生活環境部生活安全課阿部課長より開会のご挨拶 

お断りステッカーを

活用しましょう！ 
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警 察 本 部 生 活 安 全 企 画 課 

北海道警察本部 特殊詐欺対策ニュースより 
  

 

〇特殊詐欺被害が止まりません。誰でも騙されると用心して防止を！ 

〇定期購入トラブルも、相変わらず減りません。初回だけ超安い！は要注意です！ 

〇通信販売での、後払い決済のトラブルが増加しています  
  断ったはずなのに、後払い決済サービスで請求を続ける定期購入業者 

契約をやめたはずなのに、後払い決済業者の依頼を受けた弁護士事務所から支払い督促が届く 

          後払いだからと安心しないで！！ 

 

怪しいと思った時は    ☎ #9110（警察専用相談電話） 

消費者トラブル困った時は  ☎ 0134-23-7851（小樽・北しりべし消費者センター） 

特 殊 詐 欺 対 策 ニュース 


