
◎在宅時でも留守番電話に設定し、電話の相手を確認してから出るように  

しましょう。 

◎SNSを通じ、投資家や芸能人の名をかたる勧誘は、詐欺の可能性を疑い、

慎重に対応しましょう。 

◎お金の話が出たら、一旦電話を切り周囲に相談しましょう。 

◎家族で、合言葉を決めておきましょう。 

◎少しでも不安を感じたり困ったことがあったら、悩まずにお気軽に小樽・ 

北しりべし消費者センター（0134－23－7851）に相談しましょう。 

様々な詐欺にご用心！ 
～ 「自分だけは大丈夫」は危険 ～ 

警察官、金融機関職員等を装い、

言葉巧みにキャッシュカードや

預貯金通帳等をだまし取る詐欺 

メールやSNSを通じて「未払いの有料 

サイト料金があるため、これから法的 

措置に移ります」とか、インターネット

閲覧中のパソコンなどに「ウィルスに 

感染した」と表示させ、不安をあおって

お金をだまし取る詐欺 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

小樽市生活環境部生活安全課 

〒047-8660小樽市花園 2-12-1 

TEL：0134-32-4111 内線 389 

FAX：0134-22-1345 

市職員等を装い税金や保険料が還付

されることを電話してきて、ATM 

を操作させ、お金をだまし取る 

詐欺 

SNS 型投資詐欺 

 虚偽の情報を提供して、 

儲け話を勧め、お金を 

だまし取る詐欺 

私たちの日々 の暮らしの中で、「利用した覚えがない請求があり、支払ってしまった」とか「市職員などをかたる者か

らお金が戻って来ると言われだまし取られた」など、身の回りにはいろいろな手口での詐欺被害が報道されています。 

令和５年の道内で確認された特殊詐欺の被害件数は１６１件、被害額が約5 億７０００千万円、市内では５件、 約

１５００万円の被害が確認されています。決して「自分には関係ないこと。被害には遭わない自信があるから大丈夫。」

と過信せず、詐欺の被害者にならないよう日頃から注意することが大切です。 

そこで、今回は主な詐欺の手口を御紹介します。 

還付金詐欺 

 

預貯金詐欺 

 

被害に遭わないためのアドバイス！ 

 

架空料金請求詐欺 

 



◇ 調査日 ：  毎月５日 

◇ 調査品目 ： 食料品２２品目、燃料３品目 

◇ 調査店数 ： ５４店（食料品：１４店、燃料：４０店） 

◇ 調査結果は小樽市ホームページでも公開しています。 

※ 休業日等により、調査日の前後日に調査を行う場合があります。 

 

 

 

＜小樽・北しりべし消費者センター＞ 

■電話 0134-23-7851 

■相談場所 市役所別館5階（花園2丁目12番1号） 

■相談受付（祝日・年末年始休み） 

  ◎消費生活相談  ： 月～金 9：00～17：00  

◎多重債務特別相談 ： 毎週木曜 9：00～17：00 

   ※多重債務について、来庁での相談を希望する場合 

は事前にお電話でお問い合わせください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜小樽消費者協会＞ 

■電話  0134-31-3862 

■FAX  0134-23-7978 

■講座・DVD貸出についての詳細は小樽市

ホームページをご覧いただくか、直接お問

い合わせください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

品 目 平均価格（円） 品 目 平均価格（円） 

ほ うれん 草 82.44 豚 肉 249.90 

キ ャ ベ ツ 17.85 国 産 牛 肉 468.69 

は く さ い 39.76 輸 入 牛 肉 287.92 

バ レイシ ョ 38.28 鶏 肉 136.62 

玉 ね ぎ 34.89 卵(10 個入り) 290.20 

長 ね ぎ 67.78 ま ぐ ろ 375.93 

大 根 17.11 ホ ッ ケ 開 き 134.10 

に ん じ ん 38.06 牛  乳(1ℓ) 244.69 

き ゅ う り 85.74 しょうゆ(1ℓ) 349.58 

ト マ ト 80.21 みそ( 7 5 0 g ) 331.88 

な なつぼ し 

(10kg) 
4,300.89 サラダ油(1kg) 388.73 

毎月生活必需品小売価格調査（令和６年３月調査分） 

◆ 燃料（税込み価格、▲はマイナス値） 

品 目 
平均価格 

（円） 

最安値 

（円） 

最高値 

（円） 

対前月比

（％） 

対前年比 

（％） 

灯油 

（1ℓ） 
119.32 104.50 147.00 0.49  5.48 

レギュラー 

ガソリン 

（1ℓ） 
172.34 165.00 178.00 ▲0.65  5.05 

プロパン 
ガス 

（5㎥） 
6,661.60 5,076.00 7,920.00 0.10 1.26 

 

◆ 食料品（100ｇ当たり、税込み価格） 

 

   

消費生活相談・多重債務特別相談 

相談は窓口・電話で可能です！ 
 

◎消費生活相談・・・商品やサービスの契約トラブルの相談を

受け、解決に向け助言やあっせん等を行っています。 

◎多重債務特別相談・・・消費者金融・クレジットなどの多重

債務でお悩みの方に、債務整理方法の助言や弁護士などへ

の紹介、取り次ぎを行っています。 

移動消費者教室 

 消費者被害防止と消費生活知識普及のため、

町内会や学校など各種団体からの依頼に応じ、

学習会・研修会へ消費生活相談員を派遣し、出

前講座を実施しています。また、啓発用 DVD の

貸出も行っています。 

 

 


