
○パナソニック株式会社（Panasonic）が１９８５年から１９９２年までの期間に製造・販売した「ナショナ

ルFF式石油温風機」と「ナショナル石油フラットラジアントヒーター」の２５機種については、２００５年

に５件のＣＯ中毒事故（内２件は死亡事故）が発生した事を受け、同年、１１月２９日付けで緊急命令（極め

て重大なリコール製品に対して、早急に回収をするよう経済産業大臣が発動する命令）が発令され、回収する

必要のあるリコール製品と指定されています。 

 同社においてはテレビ・ラジオでのＣＭ、新聞チラシ、ハガキなどで点検・回収を進めていますが、現在も

未回収品が多くあり、北海道では約３，３００台強の残台数が見込まれているとのことです。 

 これからストーブの使用が多くなるシーズンを迎えますが、ご自宅、倉庫、物置、事務所、集会所等にある

ストーブが下記のリコール対象品に該当しないか、今一度確認していただき、もしも該当することを確認され

た場合は 

○専用フリーダイヤル  

・ＴＥＬ  ０１２０-８７２-７７３（受付時間 ９：００～１７：００、土日祝日を除く） 

・ＦＡＸ  ０１２０-８７０-７７９ 
へ至急連絡するようにお願いいたします。（対象製品を引き取る際には同社より１台当たり５万円の支払があ

るとのことです。） 

 

 

ナショナル FF式ストーブ等のリコールの周知について 
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小樽市生活環境部 生活安全課 

〒047-8660 小樽市花園 2-12-1 

TEL：0134-32-4111 内線 389 

FAX：0134-22-1345 

 

消費生活に 

ついての 

情報をお届

けします。 

 

裏面へつづく 



◇調査日   毎月５日 

◇調査品目 食料品２２品目、燃料３品目 

◇調査店数 ５０店（食料品：１５店、燃料：３５店） 

※店舗休業日などにより、調査日の前後日に調査を行う場合

があります。 

※当該リコール品について、今までこのようなところで見つかっています。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 ◆食料品（100ｇ当たり、税込み価格） 

品 目 
平均価格

（円） 
品 目 

平 均 価 格

（円） 

ほ う れ ん 草 159.66 豚 肉 210.24 

キ ャ ベ ツ 15.22 国 産 牛 肉 646.67 

は く さ い 33.12 輸 入 牛 肉 283.77 

バ レ イ シ ョ 32.78 鶏 肉 120.19 

玉 ね ぎ 22.97 玉子(1パック) 182.61 

長 ネ ギ 71.60 ま ぐ ろ 392.21 

大 根 14.51 ホッケ開き 133.06 

に ん じ ん 31.71 牛  乳(1ℓ ) 211.54 

き ゅ う り 73.12 しょうゆ(1ℓ ) 281.70 

ト マ ト 65.63 みそ( 7 5 0 g ) 268.61 

な な つ ぼ し 

(10kg) 
4052.13 サラダ油(1kg) 259.77 

 

◆燃 料（税込み価格） 

品 目 

平 均 

価 格 

（円） 

最安値 

（円） 

最高値 

（円） 

対 前 

月 比 

（％） 

対 前 

年 比 

（％） 

灯油（1ℓ ） 91.04 68.50 104.00 0.00 ▲4.23 

レギュラー 

ガソリン 

（1ℓ ） 
141.52 137.80 144.00 0.63 ▲5.94 

プロパン

ガス 
5910.05 4,728.00 7,020.00 ▲0.84 

 

▲1.65 
 

※▲はマイナス値を表します。 

毎月生活必需品小売価格調査をしています（令和元年９月5日調査） 

     

消費者相談や多重債務特別相談は小樽・北しりべし消費者センターへ 

商品やサービスに関する苦情、契約や取引で困っている方や、貸金業者やクレジット業者からの借金でお悩みの方、まずはお

気軽にご相談ください。 

相談専用電話 0134-23-7851（ＦＡＸ：0134-23-7978） 

開設日：月～金曜日（祝休日・年末年始は休み）※多重債務特別相談専用窓口の開設は木曜日のみ 

相談時間：午前9時～午後５時 住所：小樽市花園2丁目12番１号 市役所別館５階 

 

小樽・北しりべし消費者センター「移動消費者教室」のご案内 

当センターでは、消費生活相談員が悪質商法などを解説する「移動消費者教室」や、くらしに役立つＤＶＤ・ビデオテープの

貸出しを行っております。町内会やＰＴＡの集会等で話しを聞いてみたい団体や、ＤＶＤ等の貸出しを希望の方はお電話くださ

い。 

詳細は小樽消費者協会（小樽・北しりべし消費者センター事務局）まで  電話：0134-31-3682（FAX：0134-23-7978） 

 

 

 


