
 

 

 

契約や購入を急がせる業者には何か裏があるかもしれません。その場ですぐに判断

せず、あわてずに家族や友人などに相談しましょう。「自分は大丈夫」と油断せずに、

常に警戒する気持ちを持つことが大事です。 

 

すぐに判断しないで、家族に相談しよう！ 
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小樽・北しりべし消費者センター TEL0134-23-7851 

  

  
                                       

みみんんななでで悪悪質質商商法法にに注注意意ししままししょょうう！！  
悪質な業者の手口は、年々巧妙化しており、様々な方法で近寄って来ますの

で、自分の身に危険がせまっていても、気づきにくい場合があります。もし家

族や友人、知人の異変に気づいたら、声をかけ合い、みんなで協力し悪質商法

にダマされないように注意しましょう。 

 

            日ごろから手口や防止対策を家族で話し合おう！ 

 

            

 

 

         

 

 

 

 

 

 

おかしいなと思ったら声をかけよう！ 

 
周囲でいつもと違う変化が見られたら、消費者トラブルに巻き込まれている恐れが

あります。おかしいなと思ったら、まずは声をかけ、不安を感じた場合は、消費者セ

ンターや公的機関への相談をアドバイスしましょう。 

〇 宅配便や郵便物が何度も届く 

〇 見知らぬ訪問者が次々に訪れる 

〇 不自然な工事を何度も行っている 

〇 急に生活を切り詰め始めた 

〇 普段より表情が暗く、考え込んでいる様子だ 

         

                  悪質商法から身を守るためには… 

☑ 突然の訪問者を軽率に家の中に入れない！ 

☑ 不要と思ったら、ハッキリと断る！ 

☑ 楽にもうかる話、うまい話は疑う！ 

☑ 困ったときは、消費者センターに相談する！ 

小樽市生活環境部生活安全課 

〒047-8660 小樽市花園 2-12-1 

TEL：0134-32-4111 内線 389 

FAX：0134-22-1345 

 

 

ポイント１  

ポイント２  

ポイント３  

消費生活について

の情報をお届けし

ます。 

悪質商法には、電話やハガキでの勧誘、訪問販売や路上でのキャッチセールスなど、

様々な手口があります。テレビや新聞のニュースなどに注意して、手口や対策のチェ

ックをし、家族みんなで話し合い、情報を共有することが大事です。 

 



◇ 調査日   毎月５日 

◇ 調査品目 食料品２２品目、燃料３品目 

◇ 調査店数 ５７店（食料品：１６店、燃料：４１店） 

◇ 調査結果 小樽市ＨＰでも公開しています。 

※休業日などにより、調査日の前後日に調査を行う場合があります。 

 

 

 

 

◆ 食料品（100ｇ当たり、税込み価格） 

 

ご家庭で使用済みのマスクやティッシュ等を捨てるときは、「燃やすごみ」

として小樽市指定ごみ袋に入れ、破裂防止のため袋の空気を抜き、散乱しな

いように口をしっかりと縛って、ごみステーションに出して下さい。 

また、新型コロナウイルスの感染拡大を防ぐため、感染した方やその疑い

のある方が使用したマスクやティッシュ等は、ポリ袋等の小袋に入れてから

口を縛り、小樽市指定ごみ袋に入れる「二重袋」にして出してください。 

 

 

 

 

消費者相談や多重債務特別相談は小樽・北しりべし消費者センターへ 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

品 目 

平 均 

価 格 

（円） 

最安値 

（円） 

最高値 

（円） 

対 前 

月 比 

（％） 

対 前 

年 比 

（％） 

灯油 

（1ℓ） 
89.51 72.90 

107.0

3 

▲

5.94 
3.61 

レギュラ

ー 

ガソリン 

（1ℓ） 

138.7

5 

134.8

0 

141.0

0 

▲

5.36 

▲

1.87 

プロパ

ン 

ガス 

（5㎥） 

6,014.6

5 

4,970.0

0 

7,182.0

0 

▲

0.17 

 

0.68 

 

※▲はマイナス値を表します。 

毎月生活必需品小売価格調査（令和２年１２月分調査） 

◆ 燃 料（税込み価格、▲はマイナス値） 

品 目 
平均価格 

（円） 

最安値 

（円） 

最高値 

（円） 

対 

前月比

（％） 

対 

前年比 

（％） 

灯油 

（1ℓ） 
77.38 64.90 88.00 0.90 ▲16.22 

レギュラー 

ガソリン 

（1ℓ） 
136.52 132.80 137.00 ▲3.71 ▲6.79 

プロパン
ガス 

（5㎥） 
6,105.16 4,748.00 7,315.00 0.07 0.32 

 

品 目 
平均価格

（円） 
品 目 

平均価格

（円） 

ほうれん草 71.48 豚 肉 202.88 

キ ャ ベ ツ 13.93 国 産 牛 肉 720.43 

は く さ い 11.82 輸 入 牛 肉 222.80 

バレイショ 29.09 鶏 肉 118.46 

玉 ね ぎ 21.71 玉子(1 パック) 165.09 

長 ね ぎ 59.35 ま ぐ ろ 303.66 

大 根 11.81 ホ ッ ケ 開 き 140.00 

に ん じ ん 38.86 牛  乳(1ℓ) 207.28 

き ゅ う り 50.45 しょうゆ(1ℓ) 274.86 

ト マ ト 68.82 みそ(7 5 0g ) 278.72 

ななつぼし 

(10kg) 
3,919.11 サラダ油(1kg) 251.09 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⛄ご家庭での使用済みマスク等の捨て方⛄  
～ごみ減量推進課からのお願い！～  

小樽・北しりべし消費者センター「移動消費者教室」のご案内 

当センターでは、消費生活相談員が悪質商法などを解説する「移動消費者教室」を開催しているほか、く

らしに役立つDVD・ビデオテープの貸出しも行っております。町内会やPTAの集会等で教室の開催や、DVD

等の貸出しを希望される場合は、小樽・北しりべし消費者センター事務局までお電話ください。 

電話：0134-31-3682（FAX：0134-23-7978） 

 

商品やサービスに関する苦情、契約や取引で困っている方や、貸金業者やクレジット業者からの借金でお悩

みの方、まずはお気軽にご相談ください。 

相談専用電話：0134-23-7851（FAX：0134-23-7978） 

開設日：月～金曜日（祝休日・年末年始は休み）※多重債務特別相談専用窓口の開設は木曜日のみ 

相談時間：午前９時～午後５時 住所：小樽市花園２丁目１２番１号 市役所別館５階 

 


