
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

小樽市消防本部からのお知らせ 

火事と救急、救助は 119 
119 番へ通報するときは、落ち着いて、火事やけが・病人の状況を出来るだけくわしく教えてください。 

★消防本部が知りたい 

１ 火事ですか？ 救急ですか？ 

２ 住所（場所）はどこですか？  

３ 誰が（何が）どうしましたか? 

４お名前は？ 今おかけの電話番号は？ 

通報内容４つのポイント★ 

いざというとき、慌てないように電話のそばにあなたの 

住所や目標物を書いたメモを備えておきましょう。。。。    

■救急車利用時のお願い■ 

救急車は皆さんのものです。救急車の台数には限りがあります。 

皆さんが気軽に救急車を利用したり、いたずらで救急車を呼ぶことで一刻を

争う方への対応が遅れる場合があります。 

本当に救急車を必要とする方がすぐに利用できるように、一人でも多くの命

が助かるように、救急車の適正利用をお願いします。 

※火災その他の災害のお問合せは、次の番号でご確認ください。 

オタモイ２６局の電話番号をお使いの方  ℡２６－２９００ 

銭函５２・５４曲の電話番号をお使いの方 ℡５２－２９００ 

上記以外の局番をお使いの方       ℡３３－４４００ 

小樽市消防本部 小樽市花園２丁目１２番１号 ℡２２－９１３７ 


