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                                発行：小樽市生活サポートセンター

「たるさぽ」 

みなさんこんにちは。小樽市生活サポートセンター「たるさぽ」です！（以下たるさぽと省略） 

私たち「たるさぽ」は H27 年 4 月 1 日に小樽市が開設した「仕事」や「生活」などで悩んでいる方の相談支

援機関です。専門の相談員がお話を伺い、問題解決のためにサポートします。相談は無料です。 

最近の「たるさぽ」の活動について報告致します！ 

 

 

 

今年も小樽市中部地域包括支援センター主催の、「ほたる縁日」に参加させていただきました！ 

昨年同様、今年も就労準備支援事業の調理レクで、参加者のみんなでマフィンを作り販売しました！ 

今年は、昨年より数も多く、内容もバナナマフィンとチョコバナナマフィンの 2種類を作りました。 

みなさんの温かいお心づかいにより、見事 90 個のマフィンを完売することができました！ 

縁日当日は就労準備支援事業参加者にも、一緒に販売を手伝っていただきました。 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



就労準備支援事業参加者が就労しました！ 

稲穂スズキ株式会社 

稲穂スズキ株式会社 店長 中川和也氏 

 

                  

この度、たるさぽの就労準備支援事業に参加している 4名の方が一般企業に就労しました！ 

他にも、以前就労準備支援事業に参加していた方で、継続して就労支援を行っていた 2名が 

一般企業に就労しました！ 

今回、就労した企業のうちのいくつかの企業にご協力いただき、インタビューを行いました。 

今後の就労体験の様子や協力いただいた企業の情報等については、次回以降の通信でのご紹介を検討して

おり、随時ＨＰやブログにて更新していきたいと思います。 

 

 

 

「スイフト」「ワゴンＲ」で有名なスズキ自動車の販売会社です。小樽は塩谷と桂岡に販売店があり、新

車・中古車販売、買取の他、自動車の整備・点検、車検、板金塗装、自動車保険、要予約で「楽のりレンタ

カー」などの業務を行っております。また、「ロータス 365 サービス」も加入していますので、突然のトラブ

ルにも迅速に対応できます！また、高校生のインターンシップを毎年受け入れています！ 

 たるさぽの就労準備支援事業参加者が、求人に応募し就労が決まりました！ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ｑ:たるさぽのことは知っていましたか？？ 

 

Ａ:元々は知りませんでした。当社で「おたる相談支援センター」か

らの依頼で、就労体験の受け入れをしており、そのセンターか

らの紹介でたるさぽのことを聞いたのが最初です。 

 

Ｑ:たるさぽから話を聞いてどう思いまし

たか？？ 

 

Ａ:自分自身も色々な経験をしてきたこと

があり、いじめなども嫌だし、たるさ

ぽの相談員から、前向きで一生懸命な

人がいると聞いてもったいないと思い

ました。ちょっとしたきっかけで一歩

踏み出せるなら、助けたいと思いまし

た。上司とも相談し、自分が責任を持

とうと思い、役に立ってみたいと思い

ました。 

Ｑ:実際に働いてもらっての感想は？？ 

 

Ａ:今はもう何人かお客様とやり取りをしても 

らっています。初めは何を話していいか分か

らず、黙って立っている時もありましたが、

一言アドバイスをすることで理解することに

つながり、次からは行動に移すことができま

した。お客様からクレームのようなこともあ

りましたが、そこは周りがフォローすべきと

ころです。 

私は「100－１＝０」だと考えていて、「100

人全員が同じ方向で仕事をしていないと意味

がない」と、みんなに話して対応してきまし

た。Ａさんは分からないときにはきちんと聞

きに来てくれます。初めは電話も出られませ

んでしたが、今では真っ先に電話に出てくれ

ます。自分が会社の一員として力になれるよ

うに努力しているところが伝わるので、もっ

と育てたいと思います。 



株式会社 札幌山水 

株式会社札幌山水 

工場長 五十嵐進一氏 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

札幌に本社、全道各地に営業所を構え、銭函工場にて一軒家の基礎部分の鉄筋の溶接と加工作業を

行い、『全強度基礎鉄筋交差ユニット』を製造しています。従業員は事務所スタッフ、工場長を含めて計

18名で当社での製造は銭函工場のみとなっています。 

たるさぽの就労準備支援事業参加者は、この銭函工場で就労体験を実施させていただき、その上で求

人に応募し就労が決まりました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ｑ:たるさぽに求めることは？？ 

 

Ａ：会社での決まりは教えることができます

が、生活指導まではできません。上手く言

えませんが、働く上でも生活する上でも

「感謝力」のようなものが必要だと感じて

いるので、そういうことを伝えていってい

ただければと思います。 

就労訓練事業利用者 Nさんからのコメント 

 

私はしばらくの間、働くことができず、たるさぽに相談をしてこの事業を利用

するようになりました。 

初めは不安もありましたが、この事業を利用することで、働く日数や時間を配

慮してもらうことはとてもありがたいことだと思っています。ブランクがあるの

で、体は少しずつ慣れていっているように感じており、いきなりフルタイムで働

くよりは理解をしてもらいながら働けることは自分にとってはとてもよかった

と思います。 

 

就労訓練事業利用者 Nさんからのコメント 

 

私はしばらくの間、働くことができず、たるさぽに相談をしてこの事業を利用

するようになりました。 

初めは不安もありましたが、この事業を利用することで、働く日数や時間を配

慮してもらうことはとてもありがたいことだと思っています。ブランクがあるの

で、体は少しずつ慣れていっているように感じており、いきなりフルタイムで働

くよりは理解をしてもらいながら働けることは自分にとってはとてもよかった

と思います。 

 

就労準備支援事業参加し、就労したＡさんからのコメント 

 

この求人を受けてみようと思えたのは、店長がとても良い人だと勧めてもらったからで、

是非会ってみたいと思いました。実際、職場の方もみなさん良い方々で、わからないこと

も聞きやすいです。働くようになってからは、次の日の仕事の事を考えて、夜更かしをし

なくなりました。今の目標は、人に聞かなくても一通りの仕事ができるようになりたいで

す。 

 

★これから準備支援事業に参加する方へ★ 

頑張っていれば、私のように良い話が来るときが来るので、その時まで頑張ってもらいた

いです。 

Ｑ:たるさぽのことは知っていましたか？？ 

 

Ａ:全く知りませんでした。本社にたるさぽ

が連絡をしてくれて、本社から連絡を受

けて、たるさぽを紹介してもらった状況

です。 

 

Ｑ:たるさぽから話を聞いてどう思いました

か？？ 

 

Ａ:工場での仕事は危険が多く、あまりやりたが

る人がいないので、働くことができるのか

と不安がありました。求人を出してもなか

なか応募がなく、人手不足ではありました。

誰でもいいということはありませんが、そ

ういう人がいるなら就労体験をしてもらっ

て、その様子を見てから 

判断しようと思いました。 

それでだめだと思ったら 

断わろうと思いました。 

こういう体験を経て本人 

を知ることができるのは、 

面接ではわからないので、 

良いと思いました。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

住所：小樽市花園 4丁目 2番 14 号 花園ビル 2F 

電話：0134-33-1124／0134-33-1128 

FAX：0134‐33‐1128 

メール：taru-sapo@city.otaru.lg.jp 

Facebook：https://www.facebook.com/tarusapo/ 

アメブロ：http://ameblo.jp/tarusapo/ 

 

 Facebook とアメブロにて 

日々の活動の様子を随時報告し

ています！ぜひご覧ください！ 

 

Ｑ:実際に働いてもらっての感想は？？ 

 

Ａ:実際、もっと仕事ができないと思っていました

が、そんなことはなく、問題なく仕事に取り

組んでくれています。こちらもサポートを受

けていた人という認識で本人に接することは

していません。就労体験を実施することで、

本人の理解を深めることができました。この

仕事は同じことを繰り返す作業ですので、自

分がこの仕事を一日やることはかなり大変で

す。それを彼らは苦も無くやり遂げてくれて

いることは、むしろ才能だと思います。本人

の個性に合った仕事がここにあってよかった

と思っています。 

Ｑ:たるさぽに求めることは？？ 

 

Ａ：特にありません。何かわからないこ

とや、対応として相談したいときに

はその都度連絡をさせてもらってい

るので、そういった形のフォローを

続けてもらいたいと思います。 

就労準備支援事業参加し、就労した Bさんからのコメント 

 

朝起きることが辛かったが、ようやく慣れてきました。作業は、同じことを繰り返すし、

一人で黙々とできるので自分に合っていると思います。体験をしてみて仕事の内容を理

解することができたので、それが良かったと思っています。 

 

★これから参加する人へのメッセージ★ 

不安もあると思うけど、いろいろと支援してくれるので頑張ってもらいたいです。 

自分は色々相談に乗ってもらっていたので良かったです。 

就労準備支援事業参加し、就労した C さんからのコメント 

 

この仕事に就くことができ、今までやってきた仕事と比べて、この仕事は自分に 

合っていると思います。わからないことはきちんと他の人も教えてくれたり、指示 

してくれたりしています。昨日から少し違う仕事も任されていて、腰の痛みはあり 

ますが、仕事自体は慣れてきました。就労体験をすることで仕事のイメージが 

付いたので、導入としては良かったと思っています。 

 

★これから参加する人へのメッセージ★ 

自分のやりたい仕事が良いのか悪いのかわからない人は、いろいろ見極めてから 

就職活動をしてもらいたいと思います。そのためにも相談してみてほしいと思います。 

mailto:taru-sapo@city.otaru.lg.jp
https://www.facebook.com/tarusapo/
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