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令和３年度行政評価（施策評価）の実施結果について 

 

１ 評価の対象 

第７次小樽市総合計画における「まちづくり６つのテーマ」全３２の施策を対象に行政評価を実

施しました。 

 

【第７次小樽市総合計画 基本計画「まちづくり６つのテーマ」の体系】 

テーマ１ 安心して子どもを生み育てること

のできるまち（子ども・子育て） 

 テーマ４ 生活基盤が充実した安全で暮らし

やすいまち（生活基盤） 

１－１ 子ども・子育て支援 

１－２ 学校教育 

（２施策） 

４－１ 上下水道 

４－２ 道路・河川 

４－３ 住宅 

４－４ 除排雪 

４－５ 市街地整備 

４－６ 交通 

４－７ 防災・危機管理 

４－８ 消防 

４－９ 生活安全 

（９施策） 

 

テーマ２ 誰もがいきいきと健やかに暮らせ

るまち（市民福祉） 

２－１ 地域福祉 

２－２ 高齢者福祉 

２－３ 障がい者福祉 

２－４ 保健衛生 

２－５ 地域医療 

２－６ 男女共同参画社会 

（６施策） 

 

テーマ５ まちなみと自然が調和し、環境に

やさしいまち（環境・景観） 

 ５－１ 環境保全 

５－２ 循環型社会 

５－３ 公園・緑地 

５－４ 都市景観 

（４施策） 

テーマ３ 強みを生かした産業振興によるに

ぎわいのまち（産業振興） 

３－１ 農林業 

３－２ 水産業 

３－３ 商業 

３－４ 工業・企業立地 

３－５ 観光 

３－６ 港湾 

３－７ 雇用・労働 

（７施策） 

 

テーマ６ 生きがいにあふれ、人と文化を育

むまち（生きがい・文化） 

６－１ 社会教育 

６－２ 文化芸術 

６－３ スポーツ・レクリエーション 

６－４ 国際交流 

（４施策） 

 

（全３２施策） 
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２ 評価の実施方法 

 第７次小樽市総合計画における「まちづくり６つのテーマ」全３２の施策に設定している市民ア

ンケート指標及び各施策を構成する小施策に設定した指標の推移を確認するとともに、各小施策の

主な取組に関連する予算事業等を点検し、事業の改善等の必要性について検討を行いました。 

 具体的な評価の流れは下記のとおりです。 

 

⑴所管部※１及び関係部※２による取組の点検と一次評価 

 ①小施策検討シートの作成 

   施策を構成する小施策について、その小施策に設定している指標の推移を分析し、指標推移

を改善するための事業の推進方法等について検討を行いました。 

 ②一次評価 

   施策に設定した市民アンケート指標の推移と小施策検討シートにおける検討結果を踏まえ、

目標達成に向けた今後の事業の展開方向等について評価した結果を、指標推移（A～D）と事業

の改善内容等（１～３）の組合せで表記しています。 

   指標推移の評価目安については、別紙「令和３年度行政評価調書の見方」を御覧ください。 

 

  【指標推移の記号とその内容】 

記号 内容 

A 指標の推移は順調 

B 指標の推移は概ね順調 

C 指標の推移はあまり順調でない 

D 指標の推移は順調でない 

  

 【改善内容等の記号とその内容】 

記号 内容 

１ 主な予算事業等をこのまま継続して推進する 

２ 主な予算事業等を改善しながら推進する 

３ 主な予算事業等の内容の全面的な見直しを行う 

 

※１ 所管部…施策を所管する部 

 ※２ 関係部…施策を構成する小施策の全部又は一部を所管する部 

 

⑵二次評価者による一次評価結果の点検・評価 

 所管部及び関係部による一次評価の結果について、二次評価者※による点検・評価を実施し、その

評価結果を一次評価と同様に指標推移（A～D）と改善内容等（１～３）の組合せで表記しています。 

  

※ 二次評価者…市長、副市長、総務部長、財政部長、総務部企画政策室長、財政部次長の６名 
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３ 評価結果の概要 

 指標推移と改善内容等で分類した各施策の評価結果は下記の実施結果一覧のとおりです。 

「まちづくり６つのテーマ」全３２の施策のうち、１７の施策において、指標の推移が順調（A）

又は概ね順調（B）であった一方で、１５の施策において、指標の推移はあまり順調でない（C）又

は順調でない（D）との結果になりました。 

 改善内容等からみた評価としては、半数の施策で「主な予算事業等を改善しながら推進する」と

の結果になりました（全面的な見直しが必要となった施策はありませんでした）。 

 各施策の評価結果の詳細については、「令和３年度行政評価調書」を御覧ください。 

 

 この評価結果を踏まえ、必要に応じて事業の見直しや、新たな取組に着手することで、より効果

的・効率的な施策の展開を図り、第７次小樽市総合計画に掲げる目標達成に向けて事業を推進して

いきます。 

 

【令和３年度行政評価実施結果一覧】 

改善内容等 

指標推移 
１：継続（16施策） ２：改善（16施策） 

A 

(５施策) 

２－４ 保健衛生 

４－４ 除排雪 

 

（２施策） 

３－２ 水産業 

５－４ 都市景観 

６－３ スポーツ・レクリエーション 

（３施策） 

B 

(12施策) 

１－２ 学校教育 

３－６ 港湾 

４－１ 上下水道 

４－５ 市街地整備 

４－７ 防災・危機管理 

４－９ 生活安全 

６－２ 文化芸術 

（７施策） 

２－５ 地域医療 

３－４ 工業・企業立地 

４－８ 消防 

５－１ 環境保全 

５－３ 公園・緑地 

 

 

（５施策） 

C 

(12施策) 

１－１ 子ども・子育て支援 

２－１ 地域福祉 

２－３ 障がい者福祉 

４－２ 道路・河川 

６－４ 国際交流 

 

 

（５施策） 

３－１ 農林業 

３－３ 商業 

３－５ 観光 

３－７ 雇用・労働 

４－３ 住宅 

４－６ 交通 

５－２ 循環型社会 

（７施策） 

D 

(３施策) 

２－６ 男女共同参画社会 

６－１ 社会教育 

（２施策） 

２－２ 高齢者福祉 

 

（１施策） 

 


