
事業開始の趣旨

認知症になっても、住み慣れた地域で安心して生活ができる地域づくりの一環として、認知症の方や家族を

温かく見守ってくださる市内の店舗や事業所を小樽市「認知症の方にもやさしいお店・事業所」として登録する

事業を開始します。

「認知症の方にもやさしいお店・事業所」とは？

下記の「認知症の方にもやさしいまちづくり協力項目」に賛同する事業所等のことです（介護保険事業所は対象外です）。

。

登録基準

登録までの流れ

2

小樽市から

ステッカーを郵送

3

市ホームページで

店舗・事業所等の

情報を掲載

1

申請フォーム（右記QR

コード）から申込、または

申請書をメール・郵送で提出
https://logoform.jp/for

m/fqKj/1460415

問合せ先

小樽市福祉保険部福祉総合相談室

地域包括ケアグループ

電話 0134-32-4111（内線467）

FAX  0134-33-1128

メール

tiikihokatucare@city.otaru.lg.jp

• 認知症サポーター養成講座の受講等、認知症について理解を深めるよう努めます。

• 「認知症の方への対応の心得」※を意識して、やさしく、ゆっくり、丁寧に対応します。

• 認知症の方が安心して暮らすことができる地域づくりのための取組を可能な限り推進します。

※「認知症の方への対応の心得」の詳細はチラシ裏面参照

認知症の方にもやさしいまちづくり協力項目

• 「認知症の方にもやさしいまちづくり協力項目」に賛同すること。

• 認知症の人にもやさしいお店・事業所ステッカー（右記）を

店舗等の目立つ位置に掲示すること。

• 小樽市が実施するアンケート等に協力すること。

令和８年度 小樽市

「認知症の方にもやさしいお店・事業所」
登録事業を開始します！

はじめまして！小樽市認知症啓発キャラクター

「 ラミナ 」 だよ♬

▼申請フォーム▼

アイヌ語で“穏やか”を意味するラッチと、“微笑む”のミナから

生まれた名前だよ。認知症の方や御家族と接するときは、穏やかに

笑顔で寄り添いたいですね。小樽市公式LINE案内人レッタくんと

認知症に関する情報を発信していくよ！

詳しくは市ホームページや広報、SNSを見てね！
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